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Observatoire du Bien-être Note de l’OBE
2021 – 04

 14 Avril 2021

Le Bien-être des Français – Mars 2021
Un an après : l’usure
Résumé                   

Du dé�confinémént aux mésurés dé fréinagé én passant par lés dé�confinéménts, lé 
bién-é�tré dés Français én témps dé Covid-19 a connu dés hauts ét dés bas. Au cours 
dé l’anné�é 2020, il a suivi dés fluctuations fortés, tout én oscillant autour d’un nivéau 
moyén asséz stablé, commé céla a é� té�  lé cas aussi dans d’autrés pays. En 2021, la si-
tuation changé. La dérnié*ré vagué dé notré tabléau dé bord ré�vé* lé uné usuré du mo-
ral dés Français. Apré*s avoir pésé�  sur lé bién-é� tré é�motionnél, la dé�gradation attéint 
mainténant la satisfaction dé vié dés Français ét lé séntimént qué léur vié a du séns. 
Lés jéunés (dans un séns asséz largé) sont particulié*rémént touché�s.  Cétté usuré 
constitué uné nouvéllé contrainté d’accéptabilité�  dés mésurés dé lutté contré l’é�pi-
dé�mié.
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Comménçons par uné comparaison du moral dés Fran-
çais én mars 2021, par rapport au mé�mé mois dé l’an-
né�é pré�cé�dénté. Dans lés déux cas, l’énqué� té ést passé�é 
justé  avant  un  é�pisodé  dé  confinémént.  Si  én  mars 
2020 lés mé�triqués dé bién-é�tré é� taiént éncoré péu af-
fécté�és,  éllés ont connu dépuis dés  hauts  ét  dés bas 
marqué�s.  Et  a*  l’oré�é  du  troisié*mé  confinémént  én 
Francé, uné usuré sémblé touchér lés diménsions és-
séntiéllés du bién-é� tré.

Mars 2021

Diménsion
Ré�ponsé 
moyénné
(0 a*  10)

Grandes dimensions 2020 2021

Satisfaction dé vié ↘ 6,7 6,3

Séns dé la vié ↘ 7,1 6,9

Bonhéur ↗ 6,8 6,9

Anxié� té�  ét dé�préssion* → 2,2 2,2

Santé�                                                               → 6,9 6,9

Nivéau dé vié → 6,6 6,6

Comparaison avéc lés autrés Français → 6,6 6,7

Anné�é dérnié*ré ↘ 6,4 6,0

Perception de l’avenir

Vié futuré (pérsonnéllé) → 6,0 5,9

Prochainé gé�né�ration Francé → 4,0 4,1

Prochainé gé�né�ration Europé → 4,2 4,2

Proches et environnement

Rélations avéc lés prochés ↘ 8,2 8,0

Géns sur qui comptér → 7,6 7,6

Séntimént dé sé�curité� → 7,3 7,3

Agréssion résséntié* → 1,7 1,6

Travail et temps de vie

Satisfaction au travail → 7,1 7,2

Rélations dé travail → 7,1 6,9

EI quilibré dés témps dé vié → 5,9 5,9

Témps libré ↘ 6,6 6,1

Tableau 1 : Tableau de bord. Les flèches indiquent les amélio-
rations ou dégradations par rapport au même mois l’année 
précédente. Les flèches grises indiquent que la variation n’est 
pas significative au seuil de 5 %.
* Pour l’anxiété et l’agression, un score plus haut indique un 
niveau d’anxiété ou d’agression plus élevé

1. Tableau de bord

Notré instantané�  (Tabléau 1) ré�vé* lé avant tout uné dé� -
gradation dés  mé�triqués  cléfs :  la  satisfaction dé  vié 
plongé au nivéau lé plus bas jamais mésuré�  par notré 
énqué� té  (dé�but  2016).   Lé  séntimént  dé  fairé  dés 
chosés  qui  ont  du  séns,  qui  avait  jusqu’ici  ré�sisté� , 
plongé lui aussi. Pluto� t qu’uné inquié� tudé lié�é a*  la san-
té�  ou au nivéau dé vié – cés indicatéurs réstént stablés, 
notré énqué� té pointé lé ro� lé céntral dés rélations avéc 
lés prochés ét dés loisirs (témps libré), contraints par 
lés férméturés ét lés réstrictions.

Quant a*  la pércéption dé l’avénir, alors qué sé dé�ploié 
én Francé la campagné dé vaccination, lés indicatéurs 
prospéctifs,  tant a*  moyén qu’a*  long térmé, né s’amé� -
liorént pas, suggé�rant qué lé rétour a*  la normalé paraî�t 
éncoré loin.

2. Une année de résistance

Pour méttré én pérspéctivé la chuté dé nos principaux 
indicatéurs dé bién-é� tré, il n’ést sans douté pas inutilé 
dé préndré un péu dé récul. La dérnié*ré livraison du 
World Happiness Report fait é� tat d’uné forté stabilité�  dé 
la satisfaction dé vié dans la plupart dés socié� té�s aux 
prémiérs témps dé la pandé�mié dé Covid-19,  si  bién 
qué lé classémént gé�né�ral dés pays én matié*ré dé sa-
tisfaction dé vié né changé gué*ré par rapport aux déux 
anné�és pré�cé�déntés (Figuré 1)1. La Francé, passé ainsi 
dé 21é*mé a*  20é*mé sur 95 pays, soit uné position prati-
quémént stablé.

1 Lé World Happiness Report utilisé lés donné�és du Gallup 
World Poll. Lés donné�és ont donc é� té�  collécté�és a*  dés pé� -
riodés diffé� réntés dé l’anné�é.

                                                                          

Figure 1
Satisfaction dans la vie, moyenne 2017-2019 (rouge) et 2020 
(bleu). 

https://happiness-report.s3.amazonaws.com/2021/DataPanelWHR2021C2.xls


3

N
ot

e 
O

BE
 n

°2
02

1-
04

 : 
Le

 B
ie

n-
êt

re
 d

es
 F

ra
nç

ai
s 

– 
M

ar
s 

20
21

O
bs

er
va

to
ire

 d
u 

Bi
en

-ê
tr

e 
du

 C
EP

RE
M

AP
 1

4/
04

/2
02

1

Céla né signifié  pas qué l’é�pidé�mié ait  péu affécté�  lé 
bién-é�tré. La quéstion dé la satisfaction dé vié au cours 
dé  l’anné�é  é�coulé�é  donné  uné  indication  contrairé : 
alors qu’éllé attirait d’habitudé dé la part dés Français 
uné  ré�ponsé  rémarquablémént  stablé,  commé  si  lés 
é�vé�néménts conjoncturéls passé�s  s’éffaçaiént dé léur 
mé�moiré,  én  juin  2020,  la  moyénné  dés  ré�ponsés  a 
brusquémént bondi, réflé� tant uné ré�é�valuation dé l’an-
né�é 2019 a*  la lumié*ré dés nouvéaux risqués apparus 
én 2020. En mars 2021, cét indicatéur a chuté�  lourdé-
mént,  indiquant  uné  pércéption  ré� trospéctivémént 
tré*s né�gativé dé l’anné�é 2020 (Figuré 2).

En  dé�cémbré  2020  (Noté  2021-01),  la  satisfaction 
dans la vié é� tait principalémént affécté�é par la dé�gra-
dation dés rélations socialés ét avéc lés prochés ét du 
témps libré. L’é�valuation dés aspécts é�conomiqués dé 
la vié réstait stablé, si bién qué pour la prémié*ré fois, lé 
scoré dé satisfaction dé vié dés Français sé dissociait 
dé l’indicé synthé� tiqué dé confiancé dés mé�nagés dé 
l’INSEE,  déux  indicatéurs  mésuré�s  aupré*s  du  mé�mé 
é�chantillon  dé  pérsonnés  par  l’énqué� té  CAMME.  En 
mars 2021,  on constaté  qué la dé�gradation dés pré-
miérs indicatéurs sé poursuit, tandis qué la ré�sistancé 
dés séconds s’é�rodé : lé péssimismé s’é� ténd a*  la sphé*ré 
é�conomiqué ét lés déux indicatéurs sé réjoignént (Fi-
guré 3).

3. Des signes d’usure

Au cours dé l’anné�é 2020, moins dé pérsonnés avaiént 
dé�claré�  s’é� tré séntiés héuréusés. Au prémiér triméstré 
2021  (ét  rappélons-lé,  avant  lé  troisié*mé  confiné-
mént), cés signés s’é� téndént a*  dés mésurés plus cogni-
tivés. La satisfaction dé vié chuté a*  son plus bas nivéau 
dépuis lé dé�but dé notré énqué� té (Figuré 4).

En 2020, lés pérsonnés lés plus insatisfaités- céllés qui 
dé�clarént un nivéau dé satisfaction infé�riéur ou é�gal a*  
5 sur l’é�chéllé dé 0 a*  10, répré�séntaiént dé manié*ré as-
séz stablé un gros quart dé l’é�chantillon. Cétté propor-
tion avait un péu baissé�  avéc lé dé�confinémént ét l’é� té�  ; 
éllé dé�passé én mars lé tiérs dé l’é�chantillon.

Misé én placé au dé�but du prémiér confinémént, l’én-
qué� té  CoviPrév dé Santé�  Publiqué Francé pérmét  dé 
confirmér nos obsérvations ét dé datér plus finémént 
lés infléxions (Figuré 5).  Apré*s  un platéau haut suité 
au prémiér dé�confinémént, la satisfaction comméncé a*  
chutér a*  l’automné,  a*  l’aubé du sécond confinémént, 
puis a*  nouvéau dé�but 2021. La chuté dé la satisfaction 
ést donc bién visiblé dans cés déux énqué� tés.

Fait nouvéau, lé séntimént qué cé qué l’on fait sans sa 
vié a du séns ést é�galémént affécté� .  Commé l’é�valua-
tion ré� trospéctivé pré�cé�démmént é�voqué�é, il s’agissait 
jusqu’ici d’uné diménsion du bién-é� tré asséz péu sén-
siblé a*  la conjoncturé. Or, éllé attéint én mars 2021 un 
point bas (Figuré 5). 

Figure 2: 
Réponses moyenne à la question « Et quand vous pensez à 
l’année dernière, comment vous situiez-vous sur une échelle de  
0 à 10 ? »Dans ce graphique comme dans les suivants, les 
bandes grisées signalent les périodes de confinement en 
France métropolitaine.

Figure 3
Pour ce graphique, nous représentons pour chaque série 
l’écart à sa moyenne, normalisé par l’écart-type sur la période.

Figure 4

Figure 5: 
Réponses moyenne à la question sur la satisfaction de vie dans  
Camme et dans CoviPrev (Santé Publique France)

http://www.cepremap.fr/2021/01/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2021-01-le-bien-etre-des-francais-decembre-2020/
http://www.cepremap.fr/2021/01/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2021-01-le-bien-etre-des-francais-decembre-2020/
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Cétté  baissé  ést  communé a*  toutés  lés  classés  d’a� gé 
(Figuré 6). Ellé prénd toutéfois uné signification parti-
culié*ré pour lés plus dé 65 ans. La*  ou*  lés gé�né�rations 
plus jéunés consérvént léur noyau familial ét léur tra-
vail commé point d’ancragé, lés réstrictions sanitairés 
ont probablémént plus pésé�  sur lés séniors qui trou-
vaiént léur é�panouissémént dans dés loisirs, dés activi-
té�s bé�né�volés ou l’accuéil ré�guliér dé léurs pétits-én-
fants.

4. Les jeunes décrochent 

On sait qué lés jéunés sont particulié*rémént touché�s 
par lés réstrictions sanitairés. En raison dé la construc-
tion dé l’é�chantillon, lés jéunés adultés sont péu nom-
bréux dans notré énqué� té. Pour obténir dés ré�sultats 
solidés, nous régroupons lés pérsonnés dé 17 a*  45 ans. 
Lé bién-é� tré dé cés dérnié*rés sé dé� té�rioré particulié*ré-
mént au dé�but dé l’anné�é 2021 (vagué dé mars). Léur 
satisfaction dé vié baissé néttémént plus qué céllé dés 
gé�né�rations  plus  a� gé�és  (céllé  dés  45-65 ans,  par 
éxémplé, ést au mé�mé nivéau qu’én dé�cémbré 2020). AP  
la diffé�réncé dés plus a� gé�s,  léur satisfaction a*  l’é�gard 
dé  léur  nivéau  dé  vié  s’ést  néttémént  réplié�é.  Lés 
moins  dé  45 ans  éxprimént  énfin  uné  insatisfaction 
croissanté a*  l’é�gard dé léurs rélations dé travail, ét sur-
tout dé léur témps libré (Figuré 7). 

L’énqué� té CoviPrév pérmét,  ici  éncoré,  d’approfondir 
lé diagnostic. Utilisant lés quéstions dé l’é�chéllé mé�di-
calé  HAD  (Hospitality  Anxiety  and  Depression  scale) 
pour  mésurér  l’anxié� té�  ét  la  dé�préssion,  éllé  mét  én 
é�vidéncé uné augméntation significativé dé cés symp-

to� més chéz lés jéunés, dont lé taux dé dé�préssion sé 
dé� taché dés autrés a*  l’automné 2021, én touchant pré*s 
d’uné pérsonné sur trois (Figuré 8).

Chéz  lés  plus  dé  65  ans  é�galémént,  si  l’ampléur  du 
risqué  ést  moindré  dans  l’absolu,  son  augméntation 
ést sénsiblé, avéc un triplémént par rapport au nivéau 
dé cét é�té� .

Enfin, la mé�mé énqué� té CoviPrév confirmé sur la duré�é 
cé qué nous avions dé� ja*  obsérvé�  au cours du prémiér 
confinémént : lés jéunés résséntént plus durémént lé 
cou� t dés mésurés dé (ré-)confinémént (Figuré 9). 

Au total,  la  consé�quéncé  dés  mésurés  dé  réstriction 
sur lé mal-é�tré ét la santé�  méntalé, én particuliér dés 
plus jéunés, constitué donc uné nouvéllé contrainté qui 
pé*sé sur la géstion dé la crisé sanitairé.

                                                                          

Figure 6

Figure 7

Figure 8

Figure 9
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Lé CEPREMAP ést né�  én 1967 dé la fusion dé déux céntrés, lé CEPREL ét lé CERMAP, pour é�clairér la planification 
françaisé gra� cé a*  la réchérché é�conomiqué.

Lé CEPREMAP ést, dépuis lé 1ér janviér 2005, lé CEntré Pour la Réchérché EconoMiqué ét sés APplications. Il ést 
placé�  sous la tutéllé du Ministé*ré dé la Réchérché. La mission pré�vué dans sés statuts ést d’assurér uné intérfacé 
éntré lé mondé acadé�miqué ét lés administrations é�conomiqués.

Il ést a*  la fois uné agéncé dé valorisation dé la réchérché é�conomiqué aupré*s dés dé�cidéurs, ét uné agéncé dé fi-
nancémént dé projéts dont lés énjéux pour la dé�cision publiqué sont réconnus commé prioritairés.

http://www.céprémap.fr

Observatoire du Bien-être

L’Obsérvatoiré du bién-é�tré au CEPREMAP soutiént la réchérché sur lé bién-é� tré én Francé ét dans lé mondé. Il 
ré�unit dés chérchéurs dé diffé�réntés institutions appliquant dés mé�thodés quantitativés rigouréusés ét dés téch-
niqués novatricés. Lés chérchéurs affilié�s a*  l’Obsérvatoiré travaillént sur divérs sujéts, commé dés quéstions dé 
réchérché fondaméntalés téllés qué la rélation éntré é�ducation, santé�  ét bién-é� tré, l’impact dés rélations avéc lés 
pairs sur lé bién-é�tré, la rélation éntré lé bién-é�tré ét dés variablés cycliqués téls qué l’émploi ét la croissancé ét 
énfin l’é�volution du bién-é�tré au cours dé la vié. Un ro� lé important dé l’Obsérvatoiré ést dé dé�véloppér notré 
compré�hénsion du bién-é� tré én Francé : son é�volution au fil du témps, sa rélation avéc lé cyclé é�conomiqué, lés 
é�carts én térmés dé bién-é� tré éntré diffé�rénts groupés dé population  ou ré�gions, ét énfin la rélation éntré poli-
tiqués publiqués ét bién-é�tré.

http://www.céprémap.fr/obsérvatoiré-bién-étré
https://twittér.com/ObsBiénEtré
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