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Le Bien-être des Français – Septembre 2020
Résumé
Aprè�s un baromè�trè dè juin qui montrait unè amè� lioration du bièn-è�trè subjèctif a�  
l’issuè du confinèmènt, cèlui dè sèptèmbrè affichè unè imagè plus contrastè�è. La plu-
part dès mè�triquès sont partièllèmènt èn rèpli, mais rèstènt a�  un nivèau supè�rièur a�  
cèlui d’il y a un an. Cè rèpli èst plus marquè�  pour lès mè�nagès plus aisè�s èt lès classès 
moyènnès, tandis què lè tièrs infè�rièur dès mè�nagès èn tèrmès dè rèvènu continuènt 
a�  avoir unè apprè�ciation plus positivè. 

Lè travail dèmèurè un lièu dè satisfaction important, la�  aussi particuliè�rèmènt pour 
lès mè�nagès lès plus modèstès, probablèmènt plus èxposè�s a�  la craintè du cho� magè. 

L’ènvironnèmènt immè�diat pèrd èn partiè dè son caractè�rè protèctèur. Rèflèt pèut-
è� trè dè l’obligation dè plus èn plus gè�nè�ralè du port du masquè, lès hommès èn par-
ticulièr sè sèntènt moins èn sè�curitè�  dans lèur quartièr què dans lès ènquè� tès prè�cè� -
dèntès, èt ont lè sèntimènt d’unè plus grandè èxposition a�  dè l’agrèssivitè� . 
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Notrè tablèau dè bord dè juin1 faisait apparaî�trè unè 
amè� lioration importantè dès indicatèurs dè bièn-è� trè 
subjèctif a�  la sortiè du confinèmènt. Nous pènsions as-
sistèr a�  un rèpli marquè�  èn sèptèmbrè, aprè�s la parèn-
thè�sè dè l’è� tè� .  En fait, cè rèpli èst limitè� , èt la plupart 
dès  indicatèurs  rèstènt  au-dèssus  dè  lèur  nivèau 
moyèn.

Tableau de bord

Septembre 2020

Dimènsion
Rè�ponsè 
moyènnè
(0 a�  10)

Grandes dimensions 2019 2020

Satisfaction dè viè ↗ 6,6 6,8

Sèns dè la viè ↗ 7,1 7,3

Bonhèur ↗ 7,0 7,1

Anxiè� tè�  èt dè�prèssion* → 2,0 2,0

Santè�                                                               → 6,8 6,9

Nivèau dè viè ↗ 6,5 6,8

Comparaison avèc lès autrès Français ↗ 6,5 6,8

Perception de l’avenir

Viè futurè (pèrsonnèllè) ↗ 5,9 6,1

Prochainè gè�nè�ration Francè → 3,9 4,1

Prochainè gè�nè�ration Europè → 4,2 4,2

Proches et environnement

Rèlations avèc lès prochès ↗ 8,1 8,3

Gèns sur qui comptèr → 7,6 7,6

Sèntimènt dè sè�curitè� → 7,2 7,2

Agrèssion rèssèntiè* → 1,6 1,6

Travail et temps de vie

Satisfaction au travail ↗ 7,0 7,4

Rèlations dè travail ↗ 6,9 7,1

EE quilibrè dès tèmps dè viè ↗ 5,7 6,1

Tèmps librè ↗ 6,5 6,8

Tableau 1 : Tableau de bord. Les flèches indiquent les amélio-
rations ou dégradations par rapport au même mois l’année 
précédente. Les flèches grises indiquent que la variation n’est 
pas significative au seuil de 5 %.
* Pour l’anxiété et l’agression, un score plus haut indique un 
niveau d’anxiété ou d’agression plus élevé

1 Mathièu  Pèrona,  « Lè  Bièn-è� trè  dès  Français  –  Juin 
2020 », Notè dè l’Obsèrvatoirè du Bièn-è� trè du CEPRE-
MAP, no 2020-06 (1èr juillèt 2020).

Par rapport a�  sèptèmbrè 2019, lès ènquè� tè�s sè sèntènt 
pluto� t bièn, avèc onzè dès dix-huit indicatèurs dè notrè 
tablèau dè bord2 a�  un nivèau supè�rièur èn sèptèmbrè 
2020 qu’unè annè�è avant (Tablèau 1). Cèttè amè� liora-
tion d’ènsèmblè cachè unè è�volution dans lè tèmps dif-
fè�rènciè�è. Pour lès dèux tièrs dès mè�nagès aux rèvènus 
lès plus è� lèvè�s (plus dè 2000 èuros par mois), lès indi-
catèurs  sè  sont  amè� liorè�s  dans  dès  proportions  in-
è�ditès  au  mois  dè  juin,  au  momènt  dè  la  sortiè  du 
confinèmènt, èt ont quèlquè pèu rèfluè�  dèpuis. Pour lè 
tièrs dès mè�nagès lès plus modèstès, nous n’obsèrvons 
pas un tèl pic èn juin. Lèur sèntimènt dè bièn-è�trè a 
augmèntè�  plus progrèssivèmènt.

Des indicateurs qui restent élevés

La satisfaction dans la viè, qui constituè la principalè 
synthè�sè  dè  l’apprè�ciation  du bièn-è� trè  subjèctif,  af-
fichè unè moyènnè dè 6,8, èn lè�gèr rètrait par rapport 
a�  son nivèau dè juin (Figurè 1). 

Cè rèpli partièl cachè èn fait dèux dynamiquès contras-
tè�ès. Pour lès dèux tièrs supè�rièurs èn tèrmès dè rèvè-
nu, la satisfaction dè viè moyènnè èst rèvènuè prati-
quèmènt a�  son nivèau dè mars. Pour lè tièrs infè�rièur 
èn rèvanchè, l’apprè�ciation moyènnè a poursuivi  son 

2 La vèrsion èn lignè dè notrè tablèau dè bord comprènd 
unè palèttè plus largè d’indicatèurs èt dè sègmèntations 
què cèllès commèntè�s dans cèttè notè.

                                                                          

Figure 1

Figure 2

http://www.cepremap.fr/Tableau_de_Bord_Bien-Etre.html
http://www.cepremap.fr/2020/07/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2020-06-le-bien-etre-des-francais-juin-2020/
http://www.cepremap.fr/2020/07/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2020-06-le-bien-etre-des-francais-juin-2020/
http://www.cepremap.fr/2020/07/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2020-06-le-bien-etre-des-francais-juin-2020/
http://www.cepremap.fr/2020/07/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2020-06-le-bien-etre-des-francais-juin-2020/
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amè� lioration (Figurè 2).  Sur un an,  lès  trois  groupès 
ènrègistrènt unè progrèssion d’ènviron 0,2 points. 

Dans un contèxtè d’è�pidè�miè èt dè sortiè du confinè-
mènt èn juin, nous mèttons cè constat èn règard dès 
è�volutions dès indicatèurs portant sur la santè�  èt sur lè 
travail. 

En juin è�galèmènt, nous avions vu unè fortè augmènta-
tion dès pèrsonnès qui  s’èstimaiènt  èn bonnè ou èn 
trè�s  bonnè santè� ,  la  proportion  passant  dè  43 % èn 
juin 2019 a�  51 % èn juin 2020.  En sèptèmbrè,  cèttè 
proportion rèviènt a�  45 %, ainsi què lè rèflè� tè l’è�volu-
tion dè la rè�ponsè moyènnè a�  la quèstion (Figurè 3). 
Commè pour la satisfaction dè viè, cè pic èst plus mar-
què�  pour lès mè�nagès lès plus aisè�s. 

Il faut sans doutè rappèlèr què l’èxpè�rièncè du confi-
nèmènt n’a pas è�tè�  la mè�mè dans lès trois groupès dè 
rèvènu. La Figurè 4, è� laborè�è a�  l’aidè dè l’ènquè� tè mè-
nè�è durant lè confinèmènt èn partènariat avèc lè Crè� -
doc3, montrè què sèuls 22 % dès mè�nagès du tièrs in-
fè�rièur  dès  rèvènus  ont  pu  bè�nè� ficièr  du  tè� lè� travail, 
contrè 46 % dè cèux du tièrs supè�rièur. Invèrsèmènt, 
lès mè�nagès du tièrs infè�rièur ont è� tè�  bèaucoup plus 

3 Dylan Alèzra, Sandra Hoibian, Mathièu Pèrona, Claudia 
Sènik, « Hèurs èt malhèurs du confinèmènt », Obsèrva-
toirè  du Bièn-è� trè  du Cèprèmap,  n°2020-07,  08 Juillèt 
2020

souvènt èn arrè� t dè travail ou on continuè�  a�  sè rèndrè 
sur lèur lièu dè travail habituèl. On pèut donc imaginèr 
què la fin du confinèmènt a è� tè�  vè�cuè dè maniè�rè sèn-
siblèmènt diffè�rèntè. 

Le travail, lieu de satisfaction

Contrairèmènt aux mè�triquès ci-dèssus, la satisfaction 
vis-a� -vis du travail n’a pas rèculè� , aprè�s sa fortè amè� -
lioration dè juin (Figurè 5). L’apprè�ciation du travail èn 
gè�nè�ral rèstè a�  un nivèau è� lèvè�  par rapport a�  cè què 
nous avons pu obsèrvèr dèpuis lè dè�but dè cèttè èn-
què� tè. 

Cè maintièn dè la satisfaction a�  l’è�gard du travail n’èst 
pas uniquèmènt liè�  a�  sa dimènsion dè sociabilitè� .  La 
satisfaction a�  l’è�gard dès rèlations dè travail rèviènt a�  
son nivèau dè mars 2019. La craintè du cho� magè èx-
pliquè  pèut-è�trè  cèttè  apprè�ciation  du  fait  mè�mè 
d’avoir un travail dans un contèxtè dè craintès d’unè 
augmèntation importantè du cho� magè. 

Du co� tè�  dè l’è�quilibrè dès tèmps dè viè, la satisfaction 
èst è�galèmènt èn rèpli (Figurè 6), avèc un mouvèmènt 
plus marquè�  chèz lès fèmmès què chèz lès hommès. 
Dans  lè  mè�mè  tèmps,  fèmmès  commè  hommès  ac-
cusènt unè rè�duction dè lèur satisfaction a�  l’è�gard dè 
lèur  tèmps  librè,  dans  dès  proportions  comparablès 
chèz lès dèux sèxès. 

Figure 3

Figure 4

Figure 5

Figure 6

http://www.cepremap.fr/2020/07/note-de-lobservatoire-du-bien-etre-n2020-07-heurs-et-malheurs-du-confinement/
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Un renforcement du lien avec les 
proches

La situation sanitairè a mis èn rèlièf l’importancè dès 
rèlations avèc lès prochès.  Lè  confinèmènt a  montrè�  
qu’on pouvait brutalèmènt sè rètrouvèr dans l’impos-
sibilitè�  dè rètrouvèr dès amis ou dès mèmbrès dè sa fa-
millè,  èt  mè�mè  avèc  l’è� tè� ,  lès  autoritè�s  dè  santè�  pu-
bliquè ont appèlè�  a�  la prudèncè quant aux rè�unions fa-
milialès. 

Justè aprè�s  lè  confinèmènt,  l’apprè�ciation dè la  rèla-
tion avèc lès prochès avait augmèntè�  pour lès moins dè 
65 ans dè notrè è�chantillon. Cèttè dynamiquè s’èst in-
vèrsè�è durant l’è� tè�  (Figurè 7). En sèptèmbrè, nos trois 
bandès d’a� gè partagènt la mè�mè apprè�ciation. 

Un environnement immédiat moins 
rassurant

L’è�valuation dè l’ènvironnèmènt immè�diat  avait  suivi 
èn juin lè mouvèmènt gè�nè�ral d’apprè�ciation. Dans cè 
domainè, la vaguè dè sèptèmbrè èffacè tous lès gains 
du trimèstrè dèrnièr. Lè sèntimènt d’è� trè èn sè�curitè�  la 
nuit  dans  son quartièr  èst  èn fortè  baissè,  pratiquè-
mènt au nivèau dè sès points bas dèpuis lè dè�but dè 
notrè  ènquè� tè.  Pour  lès  fèmmès,  cèttè  variation  èst 
comparablè a�  cèllès què nous obsèrvons dèpuis lè dè� -
but  dè notrè ènquè� tè.  C’èst  chèz lès hommès què lè 
sèntimènt dè sè�curitè�  s’èst lè plus dè�gradè� , attèignant 
son point lè plus bas sur notrè historiquè. Nous avan-

çons l’hypothè�sè què cèla èst è�galèmènt liè�è a�  la situa-
tion  è�pidè�miquè.  Jusqu’ici,  cè  sèntimènt  dè  sè�curitè�  
pouvait  rènvoyèr  implicitèmènt  au  risquè  pèrçu 
d’agrèssion physiquè, par unè autrè pèrsonnè. L’è�pidè� -
miè dè Covid-19 èt son cortè�gè dè mèsurès dè prè�vèn-
tion, a�  commèntèr par lè masquè, a rèndu visiblè un 
autrè typè dè risquè dans l’ènvironnèmènt immè�diat, 
cèlui dè la contagion. Partant d’un sèntimènt dè sè�curi-
tè�  initialèmènt  plus  fort,  lès  hommès auraiènt  rè�agi 
plus fortèmènt què lès fèmmès a�  la prisè dè conscièncè 
dè cè risquè. Cèttè hypothè�sè dèvra naturèllèmènt è� trè 
rè� -èxaminè�è au règard dè l’è�volution dè cèttè mè�triquè 
èn fonction dè l’è�volution dè l’è�pidè�miè, ainsi qu’au rè-
gard  dès  è�tudès  qualitativès  sur  la  pèrcèption  dès 
risquès. 

Une vision de l’avenir qui reste en 
demi-teinte

L’attèntion portè�è aux consè�quèncès è�conomiquès dè 
l’è�pidè�miè èt aux arbitragès du budgèt 2021 sèmblènt 
n’avoir  què  partièllèmènt  èntamè�  lè  règain  d’opti-
mismè a�  l’è�gard dè l’avènir individuèl (Figurè 9).

La dynamiquè èn tèrmès dè rèvènu èst sur cè point si-
milairè a�  cèllè dè la satisfaction dè viè : lès dèux tièrs 
supè�rièurs dè l’è�chantillon ont rè�visè�  a�  la baissè lèurs 
pèrspèctivès individuèllès, tandis què lè tièrs infè�rièur 
continuè a�  voir son avènir plus positivèmènt, unè dy-
namiquè prè�sèntè dèpuis dè�cèmbrè 2019. Cèttè è�volu-
tion èst cohè�rèntè avèc l’apprè�ciation què lès mè�nagès 
font dè  lèurs  financès futurès,  qui  s’amè� liorè lè�gè�rè-
mènt4.

Lès  apprè�ciations  rèstènt  cèpèndant  sombrès  quand 
on abordè l’avènir national (Figurè 10). L’amè� lioration 
du trimèstrè dèrnièr èst  pratiquèmènt èffacè�è,  èt  on 
rèviènt  aux  nivèaux  faiblès  qui  è� taiènt  la  normè  èn 
2019.  Commè c’è� tait lè cas avant juin, plus dè la moitiè�  
dès rè�pondants pènsènt què la viè dè la prochainè gè� -

4 Insèè, « En sèptèmbrè 2020, la confiancè dès mè�nagès 
èst stablè », Informations rapides, no 249 (29 sèptèmbrè 
2020), https://www.insèè.fr/fr/statistiquès/4768975.

                                                                          

Figure 9

Figure 7

Figure 8

https://www.insee.fr/fr/statistiques/4768975
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nè�ration èn Francè sèra pirè qu’aujourd’hui (rè�ponsès 
0 a�  4 sur l’è�chèllè dè 0 a�  10). Cè pèssimismè èst proba-
blèmènt  a�  mèttrè  èn  règard  dès  craintès  è� lèvè�ès  a�  
l’è�gard du cho� magè rèlèvè�è par l’ènquè� tè dè conjonc-
turè dè l’Insèè. 

La confrontation d’un cèrtain optimismè individuèl èt 
d’un pèssimismè collèctif suggè�rè què bèaucoup dè rè� -
pondants  sont  inquièts  dès  consè�quèncès  è�cono-
miquès dè l’è�pidè�miè èt dès mèsurès dè luttè contrè 
cèllès-ci,  mais  pènsènt  qu’ils  nè  sèront  què modè�rè� -
mènt touchè�s a�  titrè pèrsonnèl. 

Le moral tient bon, mais pour com-
bien de temps ?

Facè aux rè�sultats dè juin, nous pènsions què l’amè� lio-
ration gè�nè�ralè dès indicatèurs dè bièn-è�trè sèrait un 
phè�nomè�nè  conjoncturèl,  comparablè  aux  variations 
què  nous  avions  obsèrvè�ès  avèc  l’è� lèction  prè�sidèn-
tièllè dè 2017 èt lè mouvèmènt dès Gilèts jaunès. L’èn-
què� tè  dè  sèptèmbrè  montrè  èffèctivèmènt  un  rèpli 
pour lès dèux tièrs dès mè�nagès dès plus richès, mais 
unè poursuitè dè l’amè� lioration pour lè tièrs dès mè� -
nagès lès moins richès. Sur un an, lè bièn-è� trè rèssènti 
rèstè èn progrèssion pour lès trois classès dè mè�nagès. 

Il  fait  è�vidèmmènt  tènir  comptè  dè  la  datè  dè  l’èn-
què� tè,  dans lès prèmièrs jours dè sèptèmbrè èt donc 
avant lè règain dè l’è�pidè�miè auquèl nous assistons dè-
puis la fin du mè�mè mois. La rè�sistancè dè l’è�valuation 
què lès Français font dè lèur situation èt dè lèur pèrs-
pèctivè  dans  un  contèxtè  d’incèrtitudè  quand a�  lèur 
santè�  èt a�  l’avènir dè l’è�conomiè n’èn rèstè pas moins 
un  è� lè�mènt  rèmarquablè.  Lès  prochainès  vaguès  dè 
cèttè ènquè� tè nous diront dans quèllè mèsurè cèttè rè� -
sistancè sè prolongèra au fur èt a�  mèsurè què nous sè-
rons plus familiarisè�s avèc lès dispositifs dè contro� lè 
dè l’è�pidè�miè, mais aussi què s’èn rè�vè� lèront lès consè� -
quèncès è�conomiquès.

Figure 10



O
bs

er
va

to
ire

 d
u 

Bi
en

-ê
tr

e 
du

 C
EP

RE
M

AP
 0

8/
10

/2
02

0

6

N
ot

e 
O

BE
 n

°2
02

0-
08

 : 
Le

 B
ie

n-
êt

re
 d

es
 F

ra
nç

ai
s 

– 
Se

pt
em

br
e 

20
20

Lè CEPREMAP èst nè�  èn 1967 dè la fusion dè dèux cèntrès, lè CEPREL èt lè CERMAP, pour è�clairèr la planification 
françaisè gra� cè a�  la rèchèrchè è�conomiquè.

Lè CEPREMAP èst, dèpuis lè 1èr janvièr 2005, lè CEntrè Pour la Rèchèrchè EconoMiquè èt sès APplications. Il èst 
placè�  sous la tutèllè du Ministè�rè dè la Rèchèrchè. La mission prè�vuè dans sès statuts èst d’assurèr unè intèrfacè 
èntrè lè mondè acadè�miquè èt lès administrations è�conomiquès.

Il èst a�  la fois unè agèncè dè valorisation dè la rèchèrchè è�conomiquè auprè�s dès dè�cidèurs, èt unè agèncè dè fi-
nancèmènt dè projèts dont lès ènjèux pour la dè�cision publiquè sont rèconnus commè prioritairès.

http://www.cèprèmap.fr

Observatoire du Bien-être

L’Obsèrvatoirè du bièn-è�trè au CEPREMAP soutiènt la rèchèrchè sur lè bièn-è� trè èn Francè èt dans lè mondè. Il 
rè�unit dès chèrchèurs dè diffè�rèntès institutions appliquant dès mè�thodès quantitativès rigourèusès èt dès tèch-
niquès novatricès. Lès chèrchèurs affiliè�s a�  l’Obsèrvatoirè travaillènt sur divèrs sujèts, commè dès quèstions dè 
rèchèrchè fondamèntalès tèllès què la rèlation èntrè è�ducation, santè�  èt bièn-è� trè, l’impact dès rèlations avèc lès 
pairs sur lè bièn-è�trè, la rèlation èntrè lè bièn-è�trè èt dès variablès cycliquès tèls què l’èmploi èt la croissancè èt 
ènfin l’è�volution du bièn-è�trè au cours dè la viè. Un ro� lè important dè l’Obsèrvatoirè èst dè dè�vèloppèr notrè 
comprè�hènsion du bièn-è� trè èn Francè: son è�volution au fil du tèmps, sa rèlation avèc lè cyclè è�conomiquè, lès 
è�carts èn tèrmès dè bièn-è� trè èntrè diffè�rènts groupès dè population  ou rè�gions, èt ènfin la rèlation èntrè poli-
tiquès publiquès èt bièn-è�trè.

http://www.cèprèmap.fr/obsèrvatoirè-bièn-ètrè
https://twittèr.com/ObsBiènEtrè
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